
Правила поведения пациента в поликлинике

Вы обращаетесь в поликлинику для того, чтобы восстановить своё здоровье. Для 
достижения наилучшего результата восстановления Вашего здоровья Администрация 
просит соблюдать правила, принятые в нашем лечебном учреждении:

• при обращении в поликлинику не забудьте взять с собой:

1) паспорт (при необходимости оформления листка нетрудоспособности),

2) страховой полис.

• за не сданные на хранение личные вещи, администрация ответственности не несёт

Пациент обязан:

• соблюдать правила поведения в поликлинике;

• давать полную информацию о своих жалобах, прошлых заболеваниях, госпитализациях, 
проведённом лечении и других вопросах, касающихся его здоровья;

• строго соблюдать требования медицинского персонала при выполнении ими различных 
процедур или указаний лечащего врача;

• нести ответственность за соблюдение плана лечения и выполнение лечебных 
назначений;

• оформлять отказ, по какой – либо причине от исследований и манипуляций своей 
росписью в медицинской карте амбулаторного больного;

• соблюдать тишину, чистоту и порядок;

• сдавать верхнюю одежду в гардероб;

• отвечать за сохранение имущества поликлиники, а в случае причинения ущерба, 
возмещать его.

Запрещается:

• приносить и распивать спиртные напитки;

• пребывать в поликлинику в состоянии алкогольного и наркотического опьянения;

• курение в коридорах, служебных кабинетах, на лестничных клетках, территории 
больницы.

Нарушением считается:

• грубое и неуважительное отношение к персоналу;

• неявка или несвоевременная явка на приём к врачу и процедуру;

• несоблюдение рекомендаций врача;

• приём лекарственных препаратов по собственному усмотрению.

За нарушение режима, правил поведения в поликлинике, пациент может быть выписан с 
соответствующей отметкой в больничном листе.


